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PROJEKT | Drustvo dijaloga — manje nasilja!

O studeni 2015. - listopad 2016.

Udruga gluhih i nagluhih od studenog 2015. do listopada 2016. godine provodi projekt

,Drustvo dijaloga — manje nasilja!”, odobren na natjecaju Prevencija nasilja nad djecom
i mladima Ministarstva socijalne politike i mladih. Projekt se provodi na podrucju

dvije Zupanije: Brodsko-posavske i Pozesko — slavonske; odnosno cetiri grada: Nove
Gradiske, Slavonskog Broda, Pozege i Pakraca. U provedbu projekta ukljuceno je
nekoliko partnera: Centar za socijalnu skrb Nova Gradiska, Centar za socijalnu skrb
Pozega i Udruga ENAS, te neformalnih suradnika u svrhu ostvarivanja medusektorske
suradnje. Projekt je imao za cilj kroz formalne i neformalne metode ucenja smanjiti
pojavne oblike nasilja nad mladima koji pripadaju skupinama sa manje moguénosti,
povecati medusektorsku suradnju i ojacati partnere s podrucja dvije Zupanije u borbi

protiv nasilja nad djecom i mladima.

Projektnim aktivnostima nastojali smo odgovoriti na potrebe drustva za novim,
modernijim naéinima pristupa rjeSavanju problema mladih u lokalnoj

zajednici. Kao ciljanu skupinu uz mlade opc¢e populacije odabrali smo i mlade
pripadnike razlic¢itih skupina manjina, te smo radili na razvoju njihove osobne
sigurnosti, smanjenju frustracija i agresije, a ujedno i motiviranju na drustveno
korisni rad kroz volontiranje.Istrazivanje o pojavnosti meduvrsnjackog nasilja i
nasilja nad mladima provedeno je kao sastavni dio projekta u cilju postavljanja
backgrounda za daljnje aktivnosti projekta, narocito kampanje ,,Budi bolji — budi

tolerantan!” Takoder, ono je temelj za razvoj novih i kvalitetnijih programa za

prevenciju nasilja medu mladima na nasem podrudju, jer omogucuje posebno

dizajnirane akcije koje odgovaraju lokalnim potrebama.
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Odredenje meduvrsnjackog zlostavljanja

Agresivno ponasanje uéenika predstavlja problem ne samo stru¢njacima koji rade s
djecom i adolescentima, ve¢ i samoj djeci koja se ponasaju agresivno i njihovoj
okolini, te je stoga predmet velikog broja istrazivanja. Razlikujemo vise oblika

agresivnog ponasanja koji su prikazani u Tablici 1.

Tablical. Razli¢iti oblici agresivnog ponasanja M eduvrénj acko zlostavlj anj e _] e

(prema Bjorkqvist, Lagerspetz i Kaukiainen, 1992)

potkategorija agresivnog ponasanja i

Direktna fizicka Direktna Indirektna Cou e . . . .
— e s | (ks ukljucuje izravne ili neizravne oblike
agresija . v . Vv  ses

agresivnog ponasanja od strane snaznljlh,

udaranje, vrijedanje, ogovaranje,

guranje, nazivanje Sirenje glasina, popularnijih ili mo¢nijih pojedinaca ili

iznudivanje ucenika iskljucivanje iz

novca od pogrdnim socijalne grupe nekolicine osoba u skoli ili oko ékole, as

vrinjaka, imenima, vrinjaka . . . . . .

uni$tavanje prijetnje, ucjene namjerom izazivanja straha, ugrozenosti,

tudih stvari

prijetnje ili nanosenja ozljeda koji se

Tablica 2. Kriteriji za odredenje meduvrsnjackog ponavlj aju kroz duzi vremenski period

zlostavljanja (Olweus, 1999)

prema to¢no odredenoj osobi koja je

1. namjera 2.ponavljase vise 3. postoji
povrjedivanja puta kroz neravnotezamodi . mgnje snazna ili se ne moZe obraniti.
@ odredeni izmedu @
vremenski period  podcinitelja i zrtve Prema Olweusu (1999), Vrénjaéko

(npr. fizicka
nadmo, zlostavljanje ima 3 nuzna elementa koji su
popularnost
ucenika ili prikazani u Tablici 2.
brojnost
napadaca)

Potrebno je razlikovati meduvrsnjako zlostavljanje (eng. bullying ili peer
victimization) od izoliranih slucajeva laksih oblika negativnog ponasanja, sukoba ili
agresivnog ponasanja ucenika podjednake fizicke ili psihicke snage, te Sale, ,fore“ ili
szezanje“ koje su dio igre ili imaju prijateljsku osnovu (prema Smith, Cowie, Olafson
i Liefooghe, 2002). Provokacija od strane zZrtve u vecini sluc¢ajeva ne postoji (iako nije
u potpunosti iskljuc¢ena). Meduvrsnjacko zlostavljanje se dogada u samoj skoli (npr.
ucionici, na stubistu, WC-u, hodnicima), podrucju oko skole (npr. igraliste, Skolsko
dvoriste) te na putu prema i od Skole do kuce. Noviji oblik meduvrsnjackog
zlostavljanja je elektronicko zlostavljanje (eng. cyberbullying), a definira se kao
namjerno nasilno ponasanje od strane grupe ili pojedinca koje se odvija preko
elektronickih oblika komunikacije, ponavlja se i traje odredeno vrijeme, pri ¢emu se
Zrtva ne moze lako obraniti (Smith, Mahdavi, Carvalho, Fisher, Russell i

Tippett, 2008).
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Pojavnost meduvrsSnjackog zlostavljanja

Ucestalost vrsnjackoga zlostavljanja varira s obzirom na nacin definiranja vr$njackoga
zlostavljanja, koristenu metodologiju istrazivanja, dob, ali i s obzirom na zemlju u kojoj
je istrazivanje provedeno. Prema rezultatima opseznog istrazivanja Nansel i suradnika
(2004), provedenog u 25 zemalja, u Svedskoj i Walesu je zabiljeZen najmanji broj djece
koja zlostavljaju drugu djecu: 3%, a u Danskoj najveci broj: 20%. Litva ima najvisi
postotak djece koja su izloZena zlostavljanju i koja istodobno zlostavljaju drugu djecu:
20%, a Svedska najnizi postotak: 1% (prema Sesar, Sesar i Dodaj, 2013). U Americi je

pak 19% djece viktmizirano prije njihove dvanaeste godine (Wong i Schonlau, 2013).

podaciiz RH:

Istrazivanje vr$njackog nasilja provedeno u Hrvatskoj na nacionalno
reprezentativnom uzorku ucenika u dobi od 11, 13 i 16 godina je pokazalo da je
64% djece neukljuc¢eno u vr$njacko nasilje, 15% su zrtve, 6% pocinitelji, a djece
@ koja su istovremeno i pocinitelji i Zrtve zlostavljanja je 15% (SuSac, Ajdukovié i @
Rimac, 2016). Nadalje, pokazalo se da 38% ucenika srednje $kole doZivljava jedan
oblik vr§njackog nasilja (ukljucivo i meduvrsnjacko zlostavljanje) barem jednom
tjedno (Rajhvajn Bulat i Ajdukovic, 2012).

Kada je u pitanju elektronicko nasilje, 27% ucenika osnovne skole izloZeno je
porukama seksualnog sadrzaja (fotografije golih osoba, seksualne radnje, fotografije
djece) putem modernih tehnologija, najviSe preko interneta (Buljan Flander, Krmek,

Borovec i Muhek, 2006).
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Zabrinjavajuce je da trec¢ina djece koja je imala ovakvo iskustvo to nije nikome
povjerila. Istrazivanje elektronickog zlostavljanja na uzorku srednjoskolaca u
Vinkovcima je pokazalo da 25% njih dozivljava, a 28% cini nasilje preko interneta s tim
da ga mladié¢i znacajno vise i dozivljavaju i ¢ine (Purakovi¢, Sincek i Tomagi¢-Humer,

2014).

Kad zapocinje, kako se mijenja i postoje li spolne

Vrs$njacko zlostavljanje zapocinje u predskolskoj dobi (Jansen i sur., 2012), a
najizrazenije je od 4.-8. razreda osnovne skole (Sesar i sur., 2013). Ucestalost
zlostavljanja vrsnjaka, kao i izloZenosti zlostavljanju, opada s porastom kronoloske dobi
(Dake, Pricei Telljohann, 2003). No, dok direktnim oblicima zlostavljanja ucestalost
opada s dobi (Olweus, 1991), udestalost relacijskih oblika vr$njackoga

zlostavljanja raste s dobi (Bili¢ i Karlovi¢, 2004). Medu srednjoskolcima je najucestalije
ogovaranje (Rajhvajn Bulat i Ajdukovi¢, 2012). Novija istrazivanja pokazuju da su
djecaci skloniji direktnom, fizickom nasilnistvu, dok su oba spola podjednako sklona
direktnom verbalnom nasilni$tvu poput vrijedanja i zadirkivanja (Buljan Flander,
Durman Marijanovié i Corié¢ Spoljar, 2007).
Nadalje, kada se relacijska agresija

uzme u obzir, spolne razlike u

nasilnom ponasanju su manje izrazene
(Prinstein, Boergers, i Vernberg, 2001
prema Loukas i Pasch, 2013). Nazalost,
istrazivanja pokazuju da su poremecaji

u ponasanju poput ucestalog i tezeg
agresivnog ponasanja otporni na

klinicki tretman i da oko 60% ove djece

ima lo$u prognozu. S odrastanjem
poremecaji u ponasanju imaju
tendenciju prerastanja u maloljetnicki
kriminal ili antisocijalne poremecaje

liénosti.

Stoga se posebno istice

vaznost preventivnog

djelovanja (Buljan Flander

1sur., 2007).
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Posljedice zlostavljanja

Meduvrsnjacko zlostavljanje ima brojne kratkoroc¢ne i dugorocne posljedice kako za
zrtvu tako i za pocinitelja (Olweus, 1991; Rigby, 2000; Kaltiala-Heino, Rimpela,
Rantanen, i Rimpel4, 2000; Sesar i sur., 2013) i povezano je s razli¢itim

eksternaliziranim i internaliziranim problemima* (Loukas i Pasch, 2013).

Posljedice zlostavljanja su prikazane na slici 1.

* Eksternalizirane probleme karakterizira nemoguénost kontroliranja ponasanja, a
internalizirane pretjerana kontrola ponasanja te poremecaji dozivljavanja i izrazavanja

emocija. (Kaltiala-Heino i sur., 2000)

______________________________________________________________________________________

Takoder, nije nevazna ni dob u kojoj se vrsnjacko zlostavljanje dogada. Stariji
adolescenti koji su bili izloZeni zlostavljanju od strane vrsnjaka tijekom
posljednjih godina skolovanja imali su znacajno vise poteskoca i procjenjivali
svoje psihicko zdravlje losijim od onih koji su zlostavljanje dozivjeli u

osnovnoj Skoli (Frisén i Bjarnelind 2010).

U toj dobi su najvazniji socijalizacijski ¢initelji te odbacivanje od strane

Bulat i Ajdukovié, 2012). Posljedice elektronic¢kog zlostavljanja mogu biti ¢ak

ozbiljnije od onog u stvarnim situacijama (Buljan Flander i sur., 2006).

Neki od razloga su sto je publika na internetu mnogo brojnija, uvrede su
vecinom trajno zapisane, zlostavljanje se moze dogadati u bilo koje vrijeme te

+ vr$njaka i usamljenost mogu znacajno umanjiti kvalitetu Zivota (Rajhvajn i
. nasilnik moze biti anoniman i teze ga je identificirati. :

______________________________________________________________________________________
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Slika 1. Posljedice zlostavljanja

Osobine pocinitelja, Z .
zlostavljanja ja, Zrtavai pocinitelja Zrtava

Istrazivanja ;
pokazuju 3 VR
Hnosti (Olweus. 1 ju da se Zrtve i pocinitelji zlostavljanja razlikuju u osobi
, 1994; Bowers, Smith i Binney, 1994; Kaltiala-Heino i inama
; -Heino i sur., 2000;

McConville i Corn
ell, 2003), a razlik
, e su sumarno prikazane u ici
Tablici 3.



Tablica 3. Osobine pocinitelja, Zrtava i pocinitelja zrtava
zlostavljanja

Pocinitelji
zlostavljanja
agresivni,
dominantni,
imaju nize
izrazenu
anksioznost u
odnosu na zrtvu,
ne izrazavaju
empatiju prema
Zrtvi, vjeruju da
¢e agresivnim
ponasanjem
posti¢i pozitivne
ishode, imaju
slabije vjeStine
rjeSavanja
problema

Zrtve
zlostavljanja

pasivne,
osjetljive, tihe,
usamljene,
ve¢inom
introvertirane,
nizeg
samopostovanja,
slabijih
komunikacijskih
vjestina i vjeStina
rjesavanja
problema s
tendencijom
okrivljavanja sebe

Pocinitelji Zrtve
zlostavljanja
kombinacija
anksioznosti,
agresivnosti i
problema s
koncentracijom,
slabije prihvacéeni
od strane
vrsnjaka, osobito
zbog svoje
provokativnosti i
sklonosti
zapocinjanju tuca

Istrazivanje na uzorku ucenika visih razreda osnovne

skole, pokazuje visoku povezanost izmedu izloZenosti

Utjecaj konteksta

Niz razlic¢itih
kontekstualnih faktora
moze znacajno

doprinijeti pojavi ili
izostanku meduvrsnjackog
zlostavljanja poput odnosa
u obitelji, roditeljskog stila
discipliniranja, Skolske
klime, podrske prijatelja i
drugih. Neke od
kontekstualnih utjecaja

¢emo opisati u nastavku.

zlostavljanju u obitelji i poéinjenja vrsnjackog zlostavljanja (Mauer, 2011 prema

Rajhvaj Bulat i Ajdukovi¢, 2012), pri ¢emu se iskustvo tjelesnog kaznjavanja pokazalo

kao najsnazniji prediktor ponasanja zlostavljanja u razdoblju adolescencije

(Wilczenski i sur., 1997; Shields, Cicchetti, 2001 prema Buljan Flander i sur., 2007).

Osim toga, Cesto svjedocenje roditeljskim sukobima, te manja povezanost s roditeljima

takoder su povezani s ponasanjem zlostavljanja (Baldry, 2003). U ovakvim

nepovoljnim obiteljskim uvjetima, odvijaju se dva paralelna procesa: roditelji su djeci

modeli agresivnog ponasanja i odnos koji imaju s djecom izaziva i podrzava agresivnu

komunikaciju (Buljan Flander i sur., 2007).Za Zrtve meduvrsnjackog zlostavljanja je

karakteristi¢no da su cesto i same bile izloZene obiteljskom nasilju (Baldry, 2003).

Sto se tice roditeljskog stila, pokazalo se da se roditelji Zrtvi éesto ponasaju previse

zastitnicki, izbjegavaju konflikte i ne mogu djecu nauciti odgovaraju¢im vjestinama

rjeSavanja problema (Smokowski i Holland-Kopasz, 2005). Nadalje, djeca koja su

istovremeno i pocinitelji i Zrtve zlostavljanja ¢esto dolaze iz rizi¢nih obitelji koje

ponekad opisuju kao nasilne (Bowers i sur., 1994) u kojima nedostaje topline i u

kojima se roditelji ponasaju prezastitnicki ili zanemaruju djecu (Bowers i sur., 1994).

Prema Olweusu (1998), osim autoritarnog stila u kojem dominira tjelesno kaznjavanje i

kojem se ne postavljaju granice.

emocionalno nasilje prema djetetu, rizi¢ni faktor je i popustljivi stil odgoja u
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I pociniteljima i Zrtvama vr$njackog zlostavljanja zajednicka je negativnija

percepcija vlastite obitelj u odnosu na ucenike koji se ponasaju na drustveno
prihvatljiv naéin (Cenkseven Onder i Yurtal, 2008 prema Rajhvajn Bulat i Ajdukovi¢,
2012). U istrazivanju Konishi i Hymel (2009), povecani broj znacajnih stresnih
dogadaja i svakodnevnih problema pokazao se povezanim s ukljucivanjem u ponasanje
zlostavljanja kod ucenika koji su percipirali manje podrske od strane obitelji u odnosu
na ucenike koji su percipirali vise roditeljske podrske. Suprotno tome, obiteljska
kohezivnost i podrska povezani su s vise prosocijalnog i manje agresivnog ponasanja

kod djece (Kerestes, 1999).

socioekonomski status

Iako istrazivanje Dake i sur. (2003) pokazuje da socioekonomski status ne predvida
nasilni¢ko ponasanje prema vr$njacima, izgleda da bi ekstremi u tom pogledu mogli
biti vazni. Naime istrazivanje Christie-Mizell (2004, prema Rajhvajn Bulat i Ajdukovi¢,
2012) je pokazalo da su djeca i adolescenti ¢ije obitelji imaju niska ili izrazito visoka
primanja najnasilnija prema svojim vr$njacima. S druge strane, zZrtve meduvrsnjackog
nasilja procjenjuju da njihova obitelj ima losiji materijalni status od obitelji svojih
@ vrsnjaka (Rajhvajn Bulat i Ajdukovié, 2012). @

prijatelji

Istrazivanje Konishi i Hymel (2009) je pokazalo da kod djevojaka koje dozivljavaju
stres, podrska od strane prijatelja umanjuje ukljuc¢ivanje u zlostavljanje drugih.
Prijateljska podrska vazna je i u umanjivanju utjecaja vr$njackog zlostavljanja na
razvoj ponasajnih problema. Tako su Hodges, Boivin, Vitaro i Bukowski (1999)
pokazali da je dozivljeno vr$njacko zlostavljanje povezano s eksternaliziranim i
internaliziranim problemima 2 godine nakon dozivljenog zlostavljanja, ali samo
kod onih uéenika koji nisu imali najboljeg prijatelja. Istrazivanje Schmidti Bagwell
(2007 prema Loukas i Pasch, 2013) je pokazalo da je podrska od strane prijatelja u
4.1 5. razredu umanjila utjecaj relacijskih i fizickih oblika zlostavljanja na razvoj
internaliziranih problema kod djevojaka, ali ne i kod dje¢aka. Moguce je da je
povezanost s drugima vazniji zastitni faktor za djevojke, zbog toga Sto su one
sklonije govoriti o problemima koje imaju i traziti podrsku od strane vrsnjaka i

nastavnika kada dozivljavaju stres (Rose i Rudolph, 2006 prema Loukas i Pasch,

2013).
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Skolska klima i prevencijski postupci na razini skole mogu doprinijeti smanjenju

vr$njackog zlostavljanja (Olweus, 1993). Prema Buljan Flander i sur. (2007) osjecaj
prihvacenosti/odbacenosti u skoli je snazan prediktor agresivnog ponasanja i posebno
je vazan za predvidanje nasilnickog ponasanja djecaka, stoga je vazno njegovanje
Skolske klime medusobnog prihvaéanja i tolerancije. ,,Djeca s negativnom
emocionalnosti, u kombinaciji s roditeljskim zanemarivanjem i manjkom potpore,
sklonija su nekim negativnim psiholoskim ishodima, a u kombinaciji s negativnom
Skolskom klimom i odredenim stavovima nastavnika mogu dodatno pridonijeti
razvoju psihologkih poteskoéa“ (Braj$a-Zganec, Kotrla Topi¢ i Raboteg-Sarié, 2009
prema Sesar i sur., 2013). Povezanost sa Skolom se definira kao ucenicko iskustvo
pripadanja i bliskosti s uéenicima i djelatnicima skole i uklju¢uje osjecéaj sigurnosti i
povezanosti u Skoli te nastavnicke podrske i pravednosti (Resnick i sur., 1997 prema
Loukas i Pasch, 2013). Adolescenti koji su povezani sa $kolom ¢e se manje ukljuéivati
u devijantne oblike ponasanja poput krSenja normi i agresivnog ponasanja (prema
Loukas i Pasch, 2013). Istrazivanja nadalje isti¢u i vaznost povezanosti sa Skolom u

® umanjivanju utjecaja meduvrsnjackog zlostavljanja. Nastavni¢ka emocionalna podrska ®
i privrzenost Skoli imaju zastitnu ulogu, umanjujuéi utjecaj vrsnjacke viktimizacije na
razvoj eksternaliziranih i internaliziranih problema kod adolescenata (Yeung i
Leadbeater, 2010; Stadler, Feifel, Rohrmann, Vermeiren i Poustka, 2010; Loukas i
Pasch, 2013).

Osim vaznosti njegovanja prihvacanja i povezanosti sa §kolom, ucitelji i nastavnici
imaju vaznu ulogu, jer mogu pruziti instrumentalnu podrsku kako bi se umanjile
epizode vr$njackog zlostavljanja (Fekkes i sur., 2005 prema Loukas i Pasch, 2013) i dati
emocionalnu podrsku za noSenje s iskustvom zlostavljanja (Yeung i Leadbeater, 2010).
No istrazivanje UNICEF-a iz 2004. godine pokazuje da, sa stajaliSta ucenika, 15,47%
ucitelja uopce ne reagira na meduvrsnjacko zlostavljanje dok svega 49,81% ucitelja
Cesto ili vrlo Cesto reagira na probleme zlostavljanja (Pregrad, 2010).

Nereagiranje uditelja na nasilje povezano s viSom razinom viktimizacije uéenika
(Marachi, Astor i Benbenishty, 2007), sto je ocekivano, jer nereagiranje ucitelja na

zlostavljanje smanjuje vjerojatnost prijavljivanja zlostavljanja i trazenja pomo¢i.



Osim toga, uslijed neadekvatnih (ili nepostojeéih) intervencija od strane okoline, dijete

moZe nauciti kako je nasilje prihvatljiv naéin postizanja cilja te zrtva nasilja i sama
moZe postati zlostavlja¢ (Rajhvajn Bulat i Ajdukovi¢, 2012). Prema Smokowski i
Holland-Kopasz (2005) najteZe je uociti psihi¢ko nasilje medu djecom i stoga

adekvatno reagirati. Ovaj nalaz podupire i istrazivanje Dolacki i Ljubin Golub (2015)

na uzorku studenata Uciteljskog fakulteta koji se obrazuju za uditelje razredne nastave.

Naime, pokazalo se da ve¢ina buduéih uéiteljica relacijsko zlostavljanje smatra

najmanje teskim oblikom zlostavljanja, a tek 39% sudionika ga to¢no prepoznaje kod

ucenika.

Cilj aktualnog istrazivanja

Imajuci u vidu sve navedeno, vazno je uloziti daljnje napore u istrazivanje
meduvrsnjackog zlostavljanja, kako bi se mogle pravovremeno poduzimati
preventivne aktivnosti. Stoga je cilj ovog istrazivanja bio istraziti pojavnost
meduvrsnjackog zlostavljanja u zapadnoj Slavoniji te faktore koji su povezani

dozivljavanjem i poc¢injenjem meduvrsnjackog zlostavljanja.

U istrazivanju je sudjelovalo 295 ucéenika iz 7 srednjih skola u
zapadnoj Slavoniji. (Ekonomsko — birotehnic¢ka skola i Medicinska
skola Slavonski Brod, Elektrotehicka i ekonomska $kola ; Industrijsko
— obrtnicka skola Nova Gradiska, Ekonomska skola i Poljoprivredno —
prehrambena $kola PoZega, Srednja Skola Pakrac). Uéenici su pohadali
1. (9,9%), 2. (22,8%), 3. (27,2%) i 4. razred (40,1%) srednje Skole. Dob
ucenika se kretala izmedu 15 i 20 godina, a prosje¢na dob je bila 17
godina. U uzorku je bilo zastupljeno 68% ucenica i 32% ucéenika. Kao
pripadnicima nacionalne manjine izjasnilo se 5,4% ucenika. Vecina
ucenika je svoj zivotni standard procijenila jednakim standardu drugih
ucenika (89,4%), dok je 2% ucenika svoj zivotni standard procijenilo
losijim u odnosu na druge, a 8,5% boljim u odnosu na druge. Odnose
medu ¢lanovima svoje obitelji je 0,7% ucenika procijenilo losim, 12,7%

osrednjim i 86,6% dobrim.

O
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instrumentarij

Svi upitnici koji su koristeni u istrazivanju se baziraju na procjenama i
samoprocjenama ucenika. Za procjenu ucestalosti odredenih oblika

zlostavljanja drugih ucenika i zlostavljanja od strane drugih ucenika je koristen
Upitnik vr$njackog zlostavljanja (Ljubin Golub, Kovéo Vukadin, 2012).

Upitnik skolske klime (Cornell, 2016) je koriSten za procjenu iskustava dozivljenog
nasilja u skoli, na¢ina discipliniranja ucenika u situacijama nepoZzeljnog i
drustveno neprihvatljivog ponasanja na razini Skole, percepcije podrske od strane
nastavnika i drugih odraslih osoba u $koli, zastupljenosti zadirkivanja i
zlostavljanja na razini $kole, zlostavljanja od strane nastavnika u skoli, i agresivnih
stavova ucenika. Uz pomo¢ upitnika odnosa medu ucenicima. (Boor-Klip, Segers,
Hendrickx i Cillessen, 2015) su zabiljezene procjene osjec¢aja pripadnosti skoli te
percepcije suradnje, zajednistva, konflikata i izoliranosti ucenika na razini skole.
Za mjere depresivnosti, anksioznosti i stresa je koriSten Upitnik depresivnosti,
anksioznosti i stresa (Lovibond i Lovibond, 1995), a uz pomo¢ Upitnika vrijednosti
(Ljubin Golub i Petricevi¢, 2016) su mjerene samoaktualizacijske, hedonisticke,

obiteljske te tradicionalne i duhovne vrijednosti ucenika.

O

Istrazivanje je provedeno tijekom svibnja 2016. godine. Skole koje su obuhvaéene

istrazivanjem sudjelovale su u projektu ,,Drustvo dijaloga — manje nasilja” kao
neformalni suradnici, dok su razredi u $kolama odabrani nasumicno od strane
pedagoga/inja. U suradnji s ravnateljima, pedagozima i nastavnicima skola, upitnici
su primijenjeni u okviru satova razrednika. Prije provedbe istrazivanja su
prikupljene potrebne dozvole i suglasnosti. Istrazivanje je bilo dobrovoljno,
sudionicima je zajamcena anonimnost te su u bilo kojem trenutku mogli odustati

od daljnjeg sudjelovanja u istrazivanju.

O
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m Deskriptiva statistika

pokazuje da je Sto se tice

= Ni B ™ B 14 . o v v . .
Nikad Jednom se dogodilo Dogodilo se vise puta nasﬂnlckog ponasanja (pOJ am

[ 27 | nadreden meduvrsnjackom
25.3 zlostavljanju) u proteklih godinu
dana na uzorku srednjoskolaca
u zapadnoj Slavoniji, u najvecoj
mjeri zastupljeno verbalno nasilje
o e (kod 55,8% ucenika se dogodilo
jednom ili viSe puta tijekom
protekle godine), a najmanje su
bile zastupljene prijetnje oruzjem,
iako su i one bile zastupljene kod

Drugi Drugi Drugi Drugi Drugi 4% ucenika. Rezultati su prikazani
ucenik/caje ucenik/cameje ucenik/caje ucenik/ca mije uc¢enik/ca mije
ukrao ne$to od fizi¢ki napao, prijetio da ¢e prijetio rekao nesto na SliCi 2,
mene gurnuo ili me ozlijediti oruzjem ruzno i
udario uvrijedio me

Slika 2. Zastupljenost dozivljenog nasilja u proteklih godinu dana u postocima

Tablica 5. Zastupljenost dozivljenog zlostavljanja u

proteklih godinu dana izraZena u postocima Sto se tice zastupljenosti
Nikad 1xili Jednom Vise puta poéinjenog meduvrénj aékog
2x tjedno tjedno
zlostavljanja rezultati pokazuju da
Vrijedali me i govorili 75 --- . s g e . e tupli
ruine rijedi je u najvecoj mjeri zastupljeno
Prijetili mi .. ..
reR 98 72 07 03 relacijsko zlostavljanje: 52%
Udarali me i gurali e | & L 7 ucenika je jednom ili vise
Tukli me 97,3 17 1 v . .
puta ruzno govorilo o drugim
D 94,2 45 1 03
EEEE— ucdenicima, 26% udéenika su jednom
Silom od mene trazili 97,3 2.1 0,3 0,3 o . . L .
novacili drugo ili viSe puta ignorirali ili izbacili
Ozljedili me 96,9 2,4 0,3 0,3

iz igre druge ucenike, a u velikoj
Izbacili me iz igre ili L. . .
nisu na mene obracali 87,7 mjer1 je pI‘lSlltI’lO 1 verbalno
paznju

- . . zlostavljanje: 48% ucenika je

uzno gOVOI‘lll 0 meni

Dodirivalime po tijelu g5 g 41 14 17 priznalo da su jednom ili viSe puta

na neugodan nacin . L . .
vrijedali ili govorili ruzne rijeci

Slali mi neprimjeren

sadr¥aj preko drugim ucenicima. Rezultati su
interneta ili mobitela 88,7 8,6 21 0,7 . . L

ili me ogovarali i prlkazanl u tablici 4.

ismijavali putem

interneta

Napomena: ** vjerojatnost da je povezanost slu¢ajna je manja od 1%

®
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Sli¢no, i analiza dozivljenog meduvr$njackog zlostavljanja pokazuje da je
najzastupljenije relacijsko zlostavljanje: 32% ucenika je dozivjelo da se ruzno govori o
njima, a 12% da su jednom ili viSe puta izbaceni iz igre ili ignorirani. Visoko je
zastupljeno i dozivljeno verbalno zlostavljanje: 25% uéenika je dozivjelo da im se
jednom ili viSe puta govore ruzne rijedi ili vrijeda. Rezultati su prikazani u tablici 5.
Analiza spolnih razlika je pokazala da su mladi¢i znacajno cesée i pocinitelji i Zrtve svih
vrsta zlostavljanja osim relacijskog. Kada je u pitanju relacijsko zlostavljanje i djevojke i
mladi¢i su podjednako i zrtve i pocinitelji zlostavljanja drugih uc¢enika. Nadalje, analiza
povezanosti izmedu pocinjenog i dozivljavanja zlostavljanja je pokazala znacajnu
pozitivhu povezanost (r = .53**). Drugim rijecima, oni koji trpe zlostavljanje skloniji su

zlostavljanju drugih ucenika.

Jesi li rekao nastavniku/ci ili nekoj drugoj Tablica 5. Zastupljenost doZzivljenog zlostavljanja u
odrasloj osobi $to se dogodilo? proteklih godinu dana izraZena u postocima

Nikad 1x ili Jednom Vise puta

2x tjedno tjedno
Vrl]edah & govorlh ” ---
ruzne rijeci
Prijetili mi 918 72 07 03
@ : 7?)(:/0 / Udarali me i gurali 94,5 31 17 0,7 @
\/ e 97,3 17 1
s . 94,2 4,5 1 0,3
Unistili moje stvari
Silom od mene traZzili 97,3 2,1 0,3 0,3
novac ili drugo
i\ko si nelfom isp'riéao/la sw{oje i§!(ustvo, kako Oxljedilime 96,9 2,4 0,3 0,3
je to utjecalo na situaciju?
Izbacili me iz igre ili
nisu na mene obracali 87,7
paznju
Rumogovoriiomeni 652 B2 L 88| TS
Dodirivali me po tijelu 92,8 41 1,4 1,7
na neugodan nacin
Slali mi neprimjeren
sadrZzaj preko
interneta ili mobitela 88,7 8,6 2,1 0,7
salo i ili me ogovarali i
Pogorsalo je ismijavali putem
6% |
interneta

Slika 3. Prikaz pojavnosti prijavljivanja i iskustva povezanog s prijavljivanjem
zlostavljanja u postocima
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Sukladno prijasnjim, i nalazi ovog istrazivanja pokazuju da mladi nisu skloni

prijavljivanju zlostavljanja. Kod ucenika koji su zlostavljanje prijavili u 48% slucajeva je

iskustvo prijavljivanja pomoglo, u 46% slucajeva se nije promijenilo, a u 6% slucajeva

se situacija pogrsala (Slika 3). Sukladno nalazima ranijih istrazivanjima, i u ovom

istrazivanju su se pokazale znacajne povezanosti poc¢injenog i dozivljenog zlostavljanja

sa simptomima depresivnosti, anksioznosti i stresa. Drugim rije¢ima, $to vise ucenici

zlostavljaju druge ili sami dozivljavaju zlostavljanje, to su kod njih u ve¢oj mjeri

prisutni simptomi depresivnosti, anksioznosti i stresa. Koeficijenti povezanosti su

prikazani na slikama 4 i 5.

Depresivnost

Pocinjeno
zlostavljenje

Anksioznost

Slika 4. Povezanosti poc¢injenog zlostavljanja s
depresivnosti, anksioznosti i stresom

Napomena: ** vjerojatnost da je povezanost slucajna je
manja od 1%

W [zrazito se ne slaem M Djelomi¢no se ne slazem

Djelomi¢no se slazem B U potpunosti se slazem

-4 -8
ﬂ g
21.3

32.6 31.6
30.6

39.9 41.6
18.9

U ovoj 8koli  Zlostavljanje je U ovoj $koli se

Ucenici u ovoj Ucenici u ovoj

Skoli se Skoli se imapuno  problem u ovoj ucenici
zadirkuju zbog zadirkujuili  zadirkivanja Skoli zadirkuju ili
fizi¢kog izgleda ponizavaju seksualne zlostavljaju

ili odjece koju  zbog etnicke prirode zbog svoje

seksualne
orijentacije

nose pripadnosti

Depresivnost

Dozivljeno
zlostavljanje

Slika 5. Povezanost doZivljenog zlostavljanja s
depresivnosti, anksioznosti i stresom

Napomena: ** vjerojatnost da je povezanost sluc¢ajna je manja
od 1%

Sto se ti¢e zadirkivanja na razini $kole,
ucenici percipiraju da je najvise
zastupljeno zadirkivanje zbog fizi¢kog
izgleda ili odjece koju nose (51%), a 16%
ucenika smatra da je zlostavljanje problem

u Skoli. Rezultati su prikazani na slici 6.

Slika 6. Zadirkivanje i zlostavljanje na razini
skole izrazeno u postocima
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Ucenici nadalje percipiraju da medu nastavnicima i drugim odraslim osobama u skoli

ima onih koji govore stvari radi kojih se ucenici osjec¢aju lose (42%), ucenicima

namjerno ¢ine neugodnosti (34%), ismijavaju ucenike (27%) te zlostavljaju ucenike

(16%). Rezultati su prikazani na slici 7.

® Izrazito se ne slazem H Djelomicno se ne slazem

" Djelomi¢no se slazem WU potpunosti se slazem

U ovoj skoli ima U ovoj Skoli ima U ovoj Skoli ima U ovoj $koli ima
nastavnika i nastavnika i nastavnika i nastavnika i
odraslih osoba odraslih osoba odraslih osoba odraslih osoba

koji zlostavljaju koji ismijavaju  koji govore koji nekim
ucenike druge uCenike  stvari zbog ucenicima
kojih se uc¢enici namjerno ¢ine
osjecajulose  neugodnosti

Slika 7. Zlostavljanje od strane nastavnika ili
drugih odraslih osoba u skoli izrazeno u
postocima

Nadalje, $to ucenici imaju vec¢u
percepciju izoliranosti i konflikata s
ucenicima u $koli, a manji osjecaj
pripadnosti i suradnje medu
ucenicima to vise trpe

zlostavljanje od strane drugih.

Koeficijenti povezanosti izmedu

pocinjenog i dozivljenog

zlostavljanja te elemenata Skolske

klime su prikazani na slikama 81i9.

Rezultati su dalje pokazali da sto je
manja percepcija pravednog
discipliniranja i podrske od strane
nastavnika i drugih odraslih u skoli, a
veca percepcija zastupljenosti
zlostavljanja u Skoli od strane ucenika,
ali i nastavnika, to je veca razina
ukljucdivanja u zlostavljanje drugih

ucenika.

Nadalje, Sto je manji osjecaj
pripadnosti i percepcija suradnje medu
ucenicima u skoli, a veéa
percepcija izoliranosti i konflikata
medu ucenicima u $koli, to je veca

zastupljenost pocinjenog zlostavljanja.

Zatim, Sto u ve¢oj mjeri ucenici

percipiraju zastupljenost zlostavljanja
od strane ucenika i nastavnika u skoli,
a u manjoj mjeri percipiraju da imaju
podrsku od strane nastavnika i drugih
odraslih u $koli, u smislu postovanja i

mogucnosti oslanjanja na njih kada je

to potrebno, to udenici vise trpe

zlostavljanje od strane drugih.
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Analize koje se odnose na vrijednosni sustav dalje pokazuju da ucenici koji

zlostavljaju druge imaju izrazenije hedonisticke vrijednosti, teznju uzitku i lagodnom
Zivotu, a u manjoj mjeri vrijednosti samoaktualizacije tj. teznje vlastitom razvoju i
doprinosu drustvu. Osim toga ovi ucenici imaju visoko izrazene stavove o opravdanosti
nasilnog ponasanja. Koeficijenti povezanosti izmedu pocinjenog zlostavljanja s jedne

strane i vrijednosti te stavova o agresivnosti s druge strane, prikazani su na slici 10.

,U ovoj $koli ima

nastavnika i drugih
odraslih osoba koji
ismijavaju ucenike”

Percepcija ,Volim svoju $kolu®
v e . zlostavljanja
,UCenici u ovoj od strane

skoli se zadirkuju nastavnika

ili ponizavaju zbog Percepcija Osjecaj
- . zadirkivnja u pripadnosti u
etnicke pripad- skoli skoli

nosti®

,U ovoj skoli
Percepcija Potinjeno ucenici jedni druge
,U ovoj gkoli PoCSicl D Zlostavijanjc | ogovaraju“

@ postoje odrasle @
osobe kojim bih se
mogao/la obratiti
kada bih imao/la
osobnih problema“

Discipliniranje Izolacija u
ucenika Skoli
, U ovoj $koli ima

Suradnja u Y . .
! ucenika s kojima

»Skolska pravila su skoli

« se nitko ne Zeli
pravedna

druziti

,U ovoj skoli

ucenici medusobno
suraduju”

Slika 8. Povezanosti izmedu pocinjenog zlostavljanja i elemenata skolske klime

Napomene: ** vjerojatnost da je povezanost slu¢ajna je manja od 1%; * vjerojatnost da je
povezanost slu¢ajna je manja od 5%



,U ovoj $koli ima nastavnika i drugih
odraslih osoba koji ismijavaju ucenike”

),Uéenici u OVOj Percepcija
zlostavljanja

skoli se zadirkuju od strane

nastavnika

ili ponizavaju zbog
etnicke pripad- Percepcija

. zadirkivanja u
nosti* skoli

Osjecaj ,Volim svoju skolu®
pripadnosti
$koli

,U ovoj skoli

postoje odrasle l;zl“ivr?;gis : Dozivljeno : , U ovoj skoli
osobe kojim bih se skoli zlostavljanje ulenici jedni druge

mogao/la obratiti ogovaraju®
kada bih imao/la

osobnih problema“

,U ovoj Skoli ima
ucenika s kojima
se nitko ne zZeli
druziti“

Discipliniranje Izolacija u
ucenika Skoli

Skolska pravila su Suradnja u
$koli

pravedna ,U ovoj $koli

ucenici medusobno
suraduju”

Slika 9. Povezanosti izmedu dozivljenog zlostavljanja i elemenata $kolske klime

Napomene: ** vjerojatnost da je povezanost slu¢ajna je manja od 1%; * vjerojatnost da je
povezanost sluc¢ajna je manja od 5%

»Ako se bojis
potuéi, neces imati
puno prijatelja“
Podinjeno
zlostavljanje
Stavovi o
agresivnosti
»Ako se boji§ ,Ako ti netko pri-
,Vazno mi je raditi potudi, neces imati jeti, opravdano je
nesto gdje ¢u puno prijatelja“ udariti tu osobu*
,Vazno mije ostvariti svoje
uZivati u noveu, sposobnosti i »Tvojaje vlas- »Dobar je osjecaj
e : « . .. Stavovi o
hrani i pi¢u ootint interese tita krivica, ako agresivnosti kada nekoga
ocinjeno % 0 3
13 zlostavljanje -1 dOZV°11§ da te netko udarim!
zlostavlja“

,Nekad je zabavno

,Ako se ¢esto

Samoaktu- zlostavljati druge potudes, svi ti se
allziie ucenike” dive®
Dozivljeno
zlostavljanje
Slika 10. Prikaz povezanosti pocinjenog
zlostavljanja s vrijednostima i stavovima o
agresivnosti Slika 11. Prikaz nekih stavova o
Napomene: ** vjerojatnost da je povezanost agresivnosti koji su snazni prediktori
¢ail 1 1 9%: . . . Ve . v . v
- sluéajnajemanjaod%; pocinjenog i doZivljenog meduvr$njackog
* vjerojatnost da je povezanost slucajna je ! Jian;
manja od 5% zlostavljanja



Prevencija: kada ucenici vole skolu i imaju osjecaj pripadnosti, dozivljavaju podrsku

odraslih u skoli i pravedno discipliniranje, meduvrsnjacko zlostavljanje je manje zastupljeno

Zakljucak:

Istrazivanje medu srednjoskolcima u zapadnoj Slavoniji je pokazalo da su relacijsko i
verbalno zlostavljanje najzastupljeniji. Mladi¢i su u vecoj mjeri i pocinitelji i Zrtve
zlostavljanja, osim kada je u pitanju relacijsko zlostavljanje gdje nema razlika izmedu
mladica i djevojaka. Rezultati su nadalje pokazali postojanje znacajne povezanosti
izmedu pocinjenog i dozivljenog zlostavljanja te da i pocinitelji i Zrtve zlostavljanja
dozivljavaju stres, anksioznost i depresivnost.
Kada ucenici dozivljavaju izoliranost, konflikte i zlostavljanje od strane nastavnika i
odraslih u $koli, zlostavljanje medu ucenicima je vise zastupljeno, a kada ucenici vole
skolu i imaju osjeéaj pripadnosti, dozivljavaju podrsku odraslih u skoli i pravedno
discipliniranje, meduvrsnjacko zlostavljanje je manje zastupljeno. Stoga je vazno, u
okviru preventivnih postupaka razvijati osjecaj pripadnosti skoli i klimu koja njeguje
razlicitosti i ne tolerira nasilje. Nadalje, u okviru formalnog obrazovanja, ali i kroz

® dodatne edukacije, potrebno je omoguciti razvoj kompetencija ucitelja i nastavnika o ®
nacini ma discipliniranja ucéenika isticanjem pozitivnih vrijednosti te osvjestavati
negativne utjecaje koje zlostavljanje ucenika od strane nastavnika i drugih odraslih
osoba ima na razvoj devijantnih i nepozeljnih oblika ponasanja. Takoder, kako
djelatnici skole mogu pruziti instrumentalnu podrsku za smanjivanje epizoda
vrsnjackog zlostavljanja i emocionalnu podrsku za nosenje sa iskustvom zlostavljanja,
vazno ih je educirati o uoc¢avanju i pravilnom reagiranju na zlostavljanje. Preventivni
postupci u okviru odgojno-obrazovnih aktivnosti se trebaju usmjeriti i na razvoj
prosocijalnih vrijednosti i mijenjanju pozitivnih stavova o agresivnosti. Sto uéenici
imaju izrazenije samoaktualizacijske vrijednosti (usmjerenost na osobni razvoj i
doprinos drustvu), to manje zlostavljaju druge ucenike. S druge strane, sto ucenici
imaju vise izrazene hedonisticke vrijednosti (usmjerenost na uzitke) i uvjerenja da je
agresivno ponasanje opravdano, to vise zlostavljaju druge ucenike. Buduci da su stavovi
o agresivnosti vazan ¢imbenik zlostavljanja, njihovo mijenjanje moZe znacajno

doprinijeti u¢inkovitosti prevencije nasilja.

Uvjerenja da je agresivno ponasanje opravdano, da omogucuje ostvarenje ciljeva i vodi
viSem samopostovanju, snazno predvidaju ukljucivanje u zlostavljanje, ali i dozivljavanje

zlostavljanja od strane drugih ucenika.
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clanova

Udruga gluhih i nagluhih Nova Gradiska djeluje od 15.12.2000. godine na
podrudju grada Nova Gradiska i okolnih opéina, te je u tom periodu provela
niz projekata. Trenutno broji viSe od 115 ¢lanova kao nevladina, neprofitna i

nestranacka organizacija.

Ciljevi Udruge su okupljanje osoba ostecena sluha, te roditelja djece i mladezi koja
nemaju, ili imaju ogranicenu radnu sposobnost, radi ostvarivanja i promicanja kvalitet-

nog zivota u zastiti njihovih pojedinacnih i zajednickih interesa.

Podrudja djelovanja Udruge sukladno ciljevima su: -socijalna djelatnost;
-obrazovanje, znanost i istrazivanje; -medunarodna suradnja; - ljudska prava i
demokratska i politicka struktura. Udruga okuplja sve osobe ostecena sluha (gluhe,
@ nagluhe i gluho-slijepe), kao i roditelje gluhe djece i mladezi na podrucju grada Nove @
Gradiske te ostalih pripadajuéih opéina u jedinstvenu zajednicu. Primarni ciljevi
Udruge su zastita prava i interesa Udruge te njenih ¢lanova, te pomaganje ¢lanovima
u ostvarivanju njihovih prava; poticanje akcija i suradnja s lokalnim, gradskim,
Zupanijskim i drzavnim tijelima uprave i resornim subjektima koji su profesionalno,
struc¢no i pravno nadlezni za rjeSavanje problematike gluhih i nagluhih osoba, te
suradnja sa drugim organizacijama, Skolama, fakultetima, drzavnim tijelima te

medunarodnim organizacijama i okupljanje djece i mladih opce populacije.

Aktivnosti UGNG ukljucuju provodenje razli¢itih projekata, kreativnih radionica,
sportskih aktivnosti; te nadasve aktivnosti informiranja postojec¢ih ¢lanova i lokalne
zajednice o poloZaju i pravim gluhih i nagluhih osoba. Udruga godinama uspjesno
suraduje s predstavnicima lokalne vlasti, te je ¢lanica Hrvatskog saveza gluhih i
nagluhih. UGNG takoder provodi projekte nacionalnog i medunarodnog karaktera s
ciljem educiranja mladih o razli¢itim temama; uvijek pokusavajuci doprinijeti veCem
stupnju inkluzije marginaliziranih skupina i povecanju socijalne kohezije u lokalnoj

zajednici.
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